


CONCESIÓN DE AYUDAS PARA LA REALIZACIÓN 
DEL PROGRAMA DE ASESORAMIENTO A PYMES 

EN COMERCIO ELECTRÓNICO B2C 

REQUISITOS PARA SOLICITARREQUISITOS PARA SOLICITARREQUISITOS PARA SOLICITARREQUISITOS PARA SOLICITAR

PYMES o AutónomosPYMES o Autónomos

Requisitos específicos

Plantilla: De 0 a 250

Negocio Anual: Inferior a 50 mill €Negocio Anual: Inferior a 50 mill. €

Años de constitución:  2

Domicilio social: España

Disponer de una página web propia 

EMPRESA HOMOLOGADA 
REALIZACIÓN DEL PROGRAMA 
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OBJETOOBJETOOBJETOOBJETO

•• FaseFase 11:: Asesoramiento especializado e individualizado en materia de comercio electrónico B2C aFaseFase 11:: Asesoramiento especializado e individualizado en materia de comercio electrónico B2C, a
través de la asesoría personalizada realizada por profesionales expertos del sector, para impulsar
el potencial de la PYME y posicionarla estratégicamente en el mercado online

FF 22 I l ió d l i ló i d i l ó i B2C•• FaseFase 22:: Implantación de soluciones tecnológicas de comercio electrónico B2C.
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Tipo de AsesoramientoTipo de AsesoramientoTipo de AsesoramientoTipo de Asesoramiento

A elegir según el grado de implantación A elegir según el grado de implantación 
de ede e‐‐commercecommerce en  la empresa: en  la empresa: 

BASICO INTERMEDIO AVANZADO

Dirigido a solicitantes con una 
presencia web básica o 
destacada que no realizan 
transacciones comerciales

Dirigido a solicitantes con 
una estructura de e‐
Commerce básica. 

Dirigido a solicitantes con 
una estructura de e‐
Commerce avanzada 

transacciones comerciales 
B2C por Internet, y que estén 
planteándose realizar algún 
proyecto de e‐Commerce. 
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Fases EJECUCIÓNFases EJECUCIÓNFases EJECUCIÓNFases EJECUCIÓN

SOLICITUD Seleccionar tipo de producto y empresa proveedora
Plazo máximo

13 Enero 2012

RESOLUCIÓN Por sorteo entre empresas que cumplen los requisitos
Plazo máximo 

6 meses

DIAGNÓSTICO Elaboración y entrega de informe diagnóstico de la situación 
de partida del beneficiario 

Plazo máximo 

2 meses

ASESORAMIENTO
Prestación de servicios de Asesoramiento B2C y propuesta de 

proyecto de implantación de la solución tecnológica de 
Plazo máximo 

5
p y p g

comercio electrónico. 5 meses

PROYECTO DE 
IMPLANTACIÓN

Implantación de la solución OPCIONAL

JUSTIFICACIÓN Presentación a Red.es documentación justificativa
Plazo máximo 

31 Enero 2013
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CUANTÍACUANTÍACUANTÍACUANTÍA

ASESORAMIENTO IMPLANTACIÓN

SUBVENCION 
Á

SUBVENCION 
ÁMÁXIMA: 85% del 

coste de la actuación 
(30.000€)

MÁXIMA: 75% de 
gastos subvencionables 

(10.000€)
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Á ÓÁ ÓPLAZO MÁXIMO PRESENTACIÓN SOLICITUDESPLAZO MÁXIMO PRESENTACIÓN SOLICITUDES
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d
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Bases 
reguladoras

EMPRESA HOMOLOGADA 
REALIZACIÓN DEL PROGRAMA 
DE ASESORAMIENTO POR:

http://www.ddtel.info/Bases.pdf

